Criteria examen

	Gedragsobservatie

	Meldt knelpunten in de zorgverlening op de voorgeschreven wijze aan de juiste persoon

	Bespreekt het gekozen voorstel met collega’s aan de hand van haar bevindingen uit haar onderzoek

	Stimuleert collega’s om het voorstel uit te voeren

	Geeft feedback aan collega’s over het (correct) gebruik van kwaliteitsvoorschriften

	Houdt zich aan voorgeschreven protocollen, procedures en wettelijke richtlijnen
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	Examengesprek

	Beargumenteert de analyse van het gesignaleerde knelpunt met behulp van de kennis van de wetgeving, procedures en protocollen van de organisatie over kwaliteitszorg in relatie tot de kennis van (beroeps)ethiek en ethische vraagstukken

	Beargumenteert de keuzes voor het voorstel met behulp van de kennis van de wetgeving, procedures en protocollen van de organisatie over kwaliteitszorg in relatie tot de kennis van (beroeps)ethiek en ethische vraagstukken

	Onderbouwt met behulp van de kennis van feedbacktechnieken de wijze waarop de collega’s bij het voorstel zijn betrokken en gestimuleerd



